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المزيد معرفة

سم في [المنتج] أجل من أخرى وموارد الدليل هذا يتوفر   SMART ويب موقع من الدعم ق
(smarttech.com/support.( سح سريعة  الاستجابة رمز ام ه لعرض هذا QRال  على الموارد هذ

الجوال. جهاز

جنة تحذير لات ل صا لات الفدرالية ا
ختبار تم فق أنه وثبت الجهاز هذا ا فئة قيود مع يتوا قرة بموجب الرقمية، للأجهزة أ ال ف عد من 15 ال جنة قوا فيدرالية. الاتصالات ل ه تصميم تم ال قيود هذ حماية لتوفير ال  تجارية. بيئة في الجهاز تشغيل عند الضار التداخل ضد المناسبة ال

قوم قة يشع أن ويمكن واستخدام بتوليد الجهاز هذا ي قًا واستخدامها تركيبها يتم لم وإذا لاسلكي، تردد طا ف قد المصنعة، الشركة لتعليمات و  تشغيل يتسبب أن المحتمل من اللاسلكية. الاتصالات في ضار تداخل حدوث في ذلك يتسبب ف
ه وفي ضار تداخل حدوث في سكنية منطقة في الجهاز هذا حالة هذ قته على التداخل تصحيح المستخدم من سيُطلب ال ف الخاصة. ن

علامة إشعار التجارية ال
SMART Board وsmarttech وشعار SMART علامات أسطر وجميع SMART لشركة مسجلة تجارية علامات أو تجارية علامات هي SMART Technologies ULC ة الولايات في  جميع الدول. من غيرها و/أو المتحد

المعنيين. لمالكيها تجارية علامات تكون ربما الشركات وأسماء الخارجية الجهات منتجات

والنشر الطبع حقوق إشعار
ة يجوز لا محفوظة. الحقوق جميع .SMART Technologies ULC لشركة  محفوظة2022 © والنشر الطبع حقوق عاد ة أو إرساله أو المنشور هذا من جزء أي إنتاج إ عاد سترداد نظام في تخزينه أو كتابته إ  أي إلى ترجمته أو ا
قة وبأي شكل وبأي لغة قة وبدون طري ف قة كتابية موا ة المعلومات .SMART Technologies ULC شركة من مسب .SMART شركة طرف من التزام أي تمثل ولا إشعار بدون للتغيير تخضع الدليل هذا في الوارد
ة مغُطى استخدامه و/أو المنتج هذا حد التالية: الأمريكية الاختراع براءات من أكثر أو بوا

www.smarttech.com/patents
2022 مارس 1
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حول 1 الفصل
4البرامج تبويب علامة
سسة تبويب علامة 5المؤ
سسة تبويب لعلامة الادارة تبويب علامة 6المؤ

شتريتها التي الاشتراكات مثل ، المعلومات من متنوعة مجموعة SMART Admin Portal لك تعرض  بكل المرفقة المنتج ومفاتيح ا
شتراك ستخدمين المخصصة المقاعد وعدد منتج مفتاح بكل المرفقة المقاعد وعدد ا  ، ذلك إلى بالإضافة الاشتراك. تجديد وتواريخ للم

سجيل بعد شتراكات بأي المطالبة يمكنك ، الدخول ت شة شراء مع تأتي برمجية ا .SMART Board من تفاعلية شا

البرامج تبويب علامة

الميزةمسلسل

ب نوافذ1 التبوي
شتراكات وقائمة ، البرمجيات بين التبديل سطة شراؤها تم التي البرامج با سسات بوا سسةو تديرها، التي المؤ  قائمة ،المؤ
ه سسات بهذ سؤوليها. المؤ وم

رة2 ت إدا لاشتراكا ا
رة قم انقر لإدا سستك. الحالية الاشتراك معلومات لعرض با لمؤ

طالبة برنامج3 الم
شة شرائك مع تضمينها تم التي SMART برنامج لتبدأدعوى برنامجك على احصل انقر .SMART Board تفاعلية شا

ت قائمة4 ظما المن
شتراكات تدير كنت إذا سسات أو مناطق أو لمدارس ا ه داخل البحث فيمكنك متعددة، مؤ  واحد موقع لتحديد القائمة هذ

سرعة. معين ب

ك5 لاشترا المحدد ا
سفلي النصف يحتل الذي الجدول في الحالية الاشتراكات سرد يتم شة من ال .SMART Admin Portal شا

شير سسةعمود ويعرض فيه، الاشتراك تم الذي المنتج إلىالمنتج عمود ي شتركين.المؤ الم

شتراك بجانب اضغط ه معين ا سيعه لتحديد . تفاصيله. وكشف وتو
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الميزةمسلسل

المنتج مفتاح6
سيع بعد شتراك شراء عملية المنتج مفاتيح تمثل به. المرتبطة المنتج (مفاتيح) مفتاح عرض يمكنك ، الاشتراك تو  من ا

SMART ستخدامها أيضاً ويمكن شيطبرنامج ا .SMART لتن

ظة  ملاح

ستخدام فيها تم التي المرات عدد حول معلومات يوفر SMART Admin Portal يعد لم شيط المنتج مفتاح ا  لتن
الجهاز.

شراء. حول التفاصيل من مزيد لعرض معين منتج مفتاح فوق انقر ال

المقاعد7
ستخدم سابات 1توفيرل المقاعد ت ستخدمين. ح الم
ستخدمين عددالإجمالي المخصص/ العمود يعرض  الإجمالي العدد مع جنب إلى جنباً بتعيينهمللمقاعد قمت الذين الم
شتراكك. في المضمنة للمقاعد ا
رة على اضغط ستخدمينمن ازالة أو لاضافة مستخدمين ادا المتاحة. المقاعد م
مفتاح. بكل المرتبطة المقاعد بعدد قائمة على الاطلاع أيضاً يمكنك الاشتراك، في المضمنة المنتج مفاتيح يمين على

التجديد تاريخ8
الاشتراك. صلاحية فيه ستنتهي الذي التاريخ هو هذا الاشتراك. تجديد تاريخالحالةعمود يعرض

شتريت قد كنت إذا سيعرض مختلفة، أوقات في المنتجات مفاتيح من العديد ا  الأعلى. في القادم التجديد تاريخالحالةعمود ف
ه، الفردية المنتجات مفاتيح تجديد حالة تظهر شراء. معلومات بجانب أدنا ال
سة منطقة تحتوي ، أعلاه المثال في شطة، المنتج مفاتيح من اثنين على Woodbine مدر ستنتهي الن  في صلاحيتهما و

شطة. تعد لم شراء عملية من الصلاحية منتهي منتج مفتاح إلى بالإضافة مختلفة، تواريخ ن

المستخدم قائمة9
ستخدم رمز فوق انقر شة من اليمنى العلوية الزاوية في الم شا ستخدم. قائمة لفتح ال  إلى الوصول يمكنك هنا من الم

ة ساعد سة ومراجعة الإنترنت عبر الم سجيل البوابة خصوصية سيا الخروج. وت

سسة تبويب علامة المؤ

الميزةمسلسل

ب نوافذ1 التبوي
شتراكات وقائمة ، البرمجيات بين التبديل سطة شراؤها تم التي البرامج با سسات بوا سسةو تديرها، التي المؤ  قائمة ،المؤ
ه سسات بهذ سؤوليها. المؤ وم

ستخدمين حسابات تخصيص خلال من SMART برنامج إلى الوصول بإمكانية المعلمين لتزويد1 شتراكك في لمقاعد بهم الخاصة الم ا
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الميزةمسلسل

لاسم2 ا
سرد سماء ي سسات أ .SMART Admin Portal في إليها الوصول يمكنك التي المؤ

المعينون المستخدمون3
ة انقر شاهد سم الإلكتروني البريد عناوين لم ستخدمين الهوية وموفر الحساب ومعرف العرض وا سسة. تلك في للم المؤ

ستخدمين من المزيد (إضافة) لتوفير سسة. إلى الم  مؤ

SLS كمية4
سسة. تمتلكها التي SLS تراخيص عدد المؤ

ت5 معلوما
سسة. عنوان يظهر المؤ

المؤسسة مسؤولي6

سؤولي لعرض على اضغط سسة. م المؤ

المستخدم قائمة7
ستخدم رمز فوق انقر شة من اليمنى العلوية الزاوية في الم شا ستخدم. قائمة لفتح ال  إلى الوصول يمكنك هنا من الم

ة ساعد سة ومراجعة الإنترنت عبر الم سجيل البوابة خصوصية سيا الخروج. وت

سسة تبويب لعلامة الادارة تبويب علامة المؤ

الميزةمسلسل

ب نوافذ1 التبوي
شتراكات وقائمة ، البرمجيات بين التبديل سطة شراؤها تم التي البرامج با سسات بوا سسةو تديرها، التي المؤ  قائمة ،المؤ
ه سسات بهذ سؤوليها. المؤ وم

المسؤولين2
سؤولون يدير سؤولين الم دورهم. على اعتمادًا ، بالبرمجيات ويطالبون الم
سمه فوق انقر سسة مهمة لتحديث ا سؤول. مؤ الم
سؤولين إدارة شاهد المعلومات من للمزيد 11صفحة في الم

أدعو3
سؤولين إضافة سؤول إضافة راجع المنظمات. إلى جدد م .12صفحة في م
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الميزةمسلسل

زالة4 إ
سؤولين إزالة سسات. من الم سؤول إزالة راجع المؤ .13صفحة في م

 مهم

سؤول تعيين يجب سسة الأقل على واحد م الأوقات. جميع في للمؤ

صفية5 ت
سؤولين تصفية سؤولين عن البحث راجع الدور. حسب الم .12صفحة في الم

ث6 بح
سؤولين عن ابحث سؤولين عن البحث راجع الإلكتروني. البريد عنوان أو بالاسم الم .12صفحة في الم

المستخدم قائمة7
ستخدم رمز فوق انقر شة من اليمنى العلوية الزاوية في الم شا ستخدم. قائمة لفتح ال  إلى الوصول يمكنك هنا من الم

ة ساعد سة ومراجعة الإنترنت عبر الم سجيل البوابة خصوصية سيا الخروج. وت
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البداية 2 الفصل
8التوصل إمكانية على الحصول
سجيل 8الدخول ت
سؤولين إدارة 11الم

سؤول إضافة 12م
سؤولين عن البحث 12الم
سؤول إزالة 13م

سؤول بإزالة قم سسات جميع من م 13المؤ
سؤول إزالة سسة من م ة مؤ 13واحد

سؤول معلومات تحديث 13الم

شبكة التصفح وبرنامج بك الخاص الجهاز أن من تأكد ، تبدأ أن قبل ة التوصيات اتبع الاتصال و  الجهاز، 6 الملحق في الموجود
.34صفحة في الاتصال شبكة وتوصيات والمتصفح،

التوصل إمكانية على الحصول
سجيل تقوم كنت إذا ستحتاج ، مرة لأول SMART Admin Portal إلى الدخول بت شاء إلى ف  الى ارجع حساب. إن

support.smarttech.com/docs/redirect/?product=smartaccount&amp;context=admin-account.

شاء بعد سابك إن سم مثل الإعدادات تغيير يمكنك ، ح  الى ارجع الإلكتروني. البريد وتفضيلات العرض ا
support.smarttech.com/docs/redirect/?product=smartaccount&amp;context-حساب=ادارة.

سجيل الدخول ت

ل ل لتسجي ى الدخو .SMART Admin Portal إل

ل على اضغط ثم adminportal.smarttech.com الى اذهب .1  ل الدخو .تسجي

سم أدخل .2  ستخدم ا سم مربع في بك الخاص الم ستخدم ا . الم

. المرور كلمة مربع في بك الخاصة المرور كلمة أدخل .3 

ل اضغط .4  ل تسجي .الدخو

https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=smartaccount&context=admin-account
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=smartaccount&context=manage-account
http://adminportal.smarttech.com/
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سم بادخال قمت قد تكن لم اذا .5  سم بادخال قم ، العرض ا سم طول يكون أن يمكن الآخرين. عليك سيتعرف لذلك الآن واحد ا  ا
شة شا حرف. 25 حتى ال

شخص أم لقاصر الحساب كان إذا ما فحدد ، الحساب نوع اخترت قد تكن لم إذا .6  سابات تتلقى لا بالغ. ل سلات الصغيرة الح  مرا
SMART. 
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سة الاستخدام شروط على للموافقة الاختيار خانة حدد .7  سيا الخصوصية. و

بك. الاتصال يمكنهم ممثليه  أوSMART أن على للموافقة الاختيار مربع بتعليم قم ، بالغ حساب بتحديد قمت اذا

.انتهاء اضغط .8 

ل SMART Admin Portal من الخروج لتسجي

ل وحدد اليمين الأعلى الركن في بك الخاص الاسم بجانب توجد التي المواصفات ملف شارة على اضغط .الخوج تسجي
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صة المرور كلمة تعيين لإعادة ك الخا SMART Admin Portalل ب

ل على اضغط ثم adminportal.smarttech.com الى اذهب .1  ل تسجي .الدخو

ل اضغط .2  ت ه ؟ كلمة نسي المرور

سم أدخل .3  ستخدم ا سم مربع في بك الخاص الم ستخدم ا .متابعة اضغط ثم الم

سالSMART يقوم .4  ة الخاصة بالتفاصيل لك الكتروني بريد  بار بك. الخاصة المرور كلمة تحديد باعاد

ة فوقه وانقر الرابط حدد ، الإلكتروني البريد في .5  بك. الخاصة المرور كلمة تعيين لإعاد

.المرور كلمة تعيين إعادة اضغط ، بك الخاص المتصفح في .6 

ة المرور كلمة أدخل .7  ة المرور كلمةمربع في الجديد ة المرور كلمة بتأكيد قموالجديد .المرور كلمة تغيير فوق وانقر ،الجديد

سؤولين إدارة الم
سؤولين متاحة أدوار ثلاثة هناك شرفون :SMART Admin Portal في للم ه التالي الجدول يحدد الفنيون. والمعلمون والمراقبون الم  هذ

إليها. الوصول يمكنهم التي والوظائف الأدوار

طالبة  ت الم رةالبرامج باشتراكا رةالمسؤولين إدا المستخدمين إدا

سؤول ✓✓✓م

✓××تقني مدرب

×××المشرف

ظة  ملاح

شرفين يمكن المعلومات. عرض فقط للم

طالبة ت الم سؤول يمكن :البرامج باشتراكا ستخدام بالبرنامج المطالبة للم  الرقم أو  فريدURL الموحد الموارد موقع محدد عنوان با
سلي سل سسة. لجهاز الت المؤ

http://adminportal.smarttech.com/
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لإداريون: المسؤولون سؤول يمكنا سؤولين وتحديث إضافة للم سسة. الم ستخدم يمكن للمؤ سجيل تم الذي الإلكترونية البوابة لم  دخوله ت
سؤولين إزالة سسة من الم ستخدم كان إذا فقط مؤ سؤولاً الإلكترونية البوابة م سسة. نفس في م المؤ

رة سؤول يمكن المستخدمين: إدا ستخدمين (إضافة) توفير التقني المعلم أو للم ستخدام أو يدوياً إزالتهم أو الم ة با تلقائية. قائمة أدا

مسؤول إضافة
.المؤسسةتبويب علامة فوق انقر .1 

رة على انقر .2  لإدا .ا

أو

سسة بجانب على اضغط سؤول اضافة في ترغب التي المؤ اليها. م

.دعوة اضغط .3 

سؤول، الأول الاسم أدخل .4  سمه للم سسة ، ألإلكتروني البريد وعنوان ، الأخير وا والوظيفة. ، والمؤ

ظة  ملاح

سؤول إضافة تمت إذا  معلومات تحديث راجع معلوماته. تعديل يمكنك ولكن ، أخرى مرة دعوته يمكنك فلا ، بالفعل الم
سؤول .التالية الصفحة في الم

سسة حدد .5  سسات) مؤ سؤول (مؤ ودوره. الم

ظة  ملاح

ة بتحديد قمت اذا سسات عد ل الاختيار على الضغط يمكنك ، مؤ ظيفة تعدي ل و  لموجه مختلفة أدوار لتخصيص مؤسسة لك
سسة. لكل النظام مؤ

ل اضغط .6  .دعوة إرسا

سؤول كان إذا ستخدم الم سوف ،SMART Admin Portal بالفعل ي سجلون التي التالية المرة في منبثقة دعوة يتلقون ف  فيها ي
ستخدمين يكونوا لم إذا الدخول. سجيل الإلكتروني البريد عبر تعليمات يتلقون فإنهم ، بعد م  SMART حساب على للحصول للت

ستهم. إلى والوصول س مؤ

المسؤولين عن البحث

 تلميح

سؤولين لعرض سسات إحدى في الم سرعة، المؤ .على اضغط ب

.المؤسسةتبويب علامة فوق انقر .1 

رة على انقر .2  لإدا .ا

ستخدم .3  سدلة القائمة ا الدور. حسب للتصفية المن

أو

ستخدم ه الحقل ا الإلكتروني. البريد عنوان أو بالاسم للبحث أدنا

سم فوق انقر .4  سؤول ا بهم. الخاصة المعلومات لعرض الم
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مسؤول إزالة

 مهم

سؤول تعيين يجب سسة الأقل على واحد م الأوقات. جميع في للمؤ

ظة  ملاح

سؤول لإزالة سسة، من م سؤولاً تكون أن يجب مؤ سسة. تلك في م المؤ

زالة قم ل بإ ت جميع من مسؤو المؤسسا

.المؤسسةتبويب علامة فوق انقر .1 

رة على انقر .2  لإدا .ا

سؤول حدد .3  إزالته.. تريد الذي الم

زالة الاختيار حدد .4  سؤول. إزالة في رغبتك لتأكيد إ الم

سجّلون التي التالية المرة في سؤول يتلقى الدخول، فيها ي شعارًا الم ة من بإزالتهم يفيد منبثقاً إ سسات. عد مؤ

زالة ل إ واحدة مؤسسة من مسؤو

.المؤسسةتبويب علامة فوق انقر .1 

رة على انقر .2  لإدا .ا

سم فوق انقر .3  سؤول. ا الم

سسات تحت .4  سح ،المؤ سسة الخاصة الاختيار خانة ام سؤول إزالة تريد التي بالمؤ منها. الم

ظة  ملاح

سؤول لإزالة سسة، من م سؤولاً تكون أن يجب مؤ سسة. تلك في م المؤ

ل اضغط .5  التغييرات. لتأكيد تعدي

ستلام النظام موجه يقوم ، الاتصال ببدء فيها يقومون التي التالية المرة في سسة. من ازالتهم تم قد بأنه منبثق اعلام با المؤ

المسؤول معلومات تحديث
.المؤسسةتبويب علامة فوق انقر .1 

رة على انقر .2  لإدا .ا

سم على انقر .3  سؤول ا ساته وتحديث معلوماته على للاطلاع الم س وأدواره. مؤ

 تلميح

ظيفة مجال تعديل يؤدي سؤول منح الو سسات. جميع في واحدًا دورًا الم ستخدام المؤ ظيفة تهيئة الاختيار با ل و  مؤسسة لك
سمح سؤول مختلفة وظائف باختيار لك ي سسة. كل داخل للم مؤ

ل اضغط .4  التغييرات. لتأكيد تعدي

سجيل فيها يقومون التي التالية المرة في سؤول يتلقى ، الدخول بت شعارًا الم بهم. الخاصة التصاريح بتغيير يفيد منبثقاً إ
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رة 3 الفصل ت إدا كا را لاشت ا
14الاشتراك معلومات عرض

ة شاهد 14المنتج مفتاح تفاصيل م
15المخصصة المقاعد عدد إجمالي عرض
16التجديد تواريخ عرض

17المطالبة برنامج

الاشتراك معلومات عرض
ستخدم التجديد. وتاريخ المخصصة والمقاعد المنتج مفاتيح مثل الاشتراك تفاصيل لعرضإدارةالتبويب علامة ا

ه من كل حول المزيد على تعرف سام في التفاصيل هذ ه. الأق أدنا

المنتج مفتاح تفاصيل مشاهدة
شتراك كل يحتوي  وتواريخ المرفقة المقاعد من مختلف عدد على المنتج مفاتيح تحتوي قد به. مرتبط أكثر أو واحد منتج مفتاح على ا
ستخدام يمكن مختلفة. تجديد شيط المنتج مفاتيح ا سسات الخاص SMART برنامج لتن والتعليم. بالمؤ

ظة  ملاح

سبة سائل بتوفير يوصى ، )Lumio و SMART Learning Suite (SMART Notebook( لبرنامج بالن  الإلكتروني البريد ر
ستخدمين. ؟https://support.smarttech.com/docs/redirect   راجع  للم /product=sls&amp;context=setup-

teacher-access  .  

https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=sls&context=setup-teacher-access
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=sls&context=setup-teacher-access
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ل لعرض صي ك تفا لاشترا المنتج ومفتاح ا

. ادارة التبويب علامة حدد .1 

شتراكك موقع حدد .2  سية. القائمة في ا الرئي

ظة  ملاح

ه الذي الاشتراك ترى لا كنت إذا سسة تحديد من فتأكد ، تريد الصحيحة. المؤ

الاشتراك. بجانب  اضغط .3 

سع شتريت قد كنت إذا المنتج مفاتيح قائمة أو ، بك الخاص المنتج مفتاح ويعرض الإدخال يو مفتاح. من أكثر ا

الترخيص. هذا عن التفاصيل من المزيد لمعرفة منتج مفتاح فوق انقر .4 

ة عرض سيتم الترخيص. بتفاصيل نافذ

.4صفحة في حول 1 الفصل أنظر ، للبرامج portal تعامل واجهة في عرضها يتم التي التفاصيل عن المزيد على للحصول

المخصصة المقاعد عدد إجمالي عرض
ظهر شة فيالإجمالي المخصص/العمود يُ شا سية ال ستخدمين عدد البرنامج لبوابة الرئي  الإجمالي العدد جانب إلى للاشتراك المعينين الم
المتاحة للمقاعد
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عدد لعرض لإجمالي ال للمقاعد والمخصص ا

منه. التحقق تريد الذي الاشتراك مكان وحدد ادارة التبويب علامة بفتح قم .1 

سفل انظر .2  شرطة مفصولين رقمين على للحصولالإجمالي المخصص/العمود أ للأمام. مائلة ب

شراء. عملية في المضمنة المقاعد عدد إجمالي هو الثاني والرقم ، حالياً المعينة المقاعد عدد هو الأول الرقم  تم ، المثال هذا في ال
ستخدمين. 55 أصل من مقاعد 4 تخصيص للم

شراء قمت اذا .3  المنتج. عمود في  حدد ، مختلفة أوقات في المنتج مفاتيح من عدد ب

ة المنتج بمفاتيح قائمة تظهر شترا  إلى يصل ما معاً تضيف والتي ، مفتاح لكل والإجمالية المخصصة المقاعد مع جنب إلى جنباً الم
أعلاه. العمود في بالكامل للاشتراك والإجمالية المخصصة الأرقام

التجديد تواريخ عرض
شة في الحالة عمود يعرض شا سية ال  بك. الخاصة SMART برنامج لاشتراكات التجديد تواريخ بك الخاص portal لبرنامج الرئي

القائمة. في أولاً يظهر وقت أقرب في ينتهي الذي الاشتراك

التجديد تواريخ لعرض

سية SMART Admin Portal صفحة في .1  منه. التحقق في ترغب الذي الاشتراك عن ابحث ، الرئي

وقت. أقرب في سيأتي الذي التجديد تاريخ هو هذا اليمين. أقصى في الحالة عمود تحت الاشتراك تجديد تاريخ بإيجاد قم .2 

شراء قمت اذا .3  المنتج. عمود في  حدد ، مختلفة أوقات في المنتج مفاتيح من عدد ب

ة المنتجات بمفاتيح قائمة تظهر شترا مفتاح. لكل التجديد تاريخ مع الم
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المطالبة برنامج
شتراكاً التفاعلية  SMART منتجات معظم تتضمن سستك في الأشخاص يتمكن أن قبل  .SMART برنامج في إضافياً ا ستخدام من مؤ  ا

شتريت إذا .SMART Admin Portal في به المطالبة يلزمك البرنامج، هذا شتراكاً أيضاً ا ستحتاج ، SMART برنامج في ا  إلى أيضاً ف
ستخدمين بتزويد تقوم بالبرنامج، المطالبة بعد .SMART Admin Portal في بالبرنامج المطالبة  لاستخدام الوصول حق بمنحهم الم

البرنامج.

ت  تلميحا

 lه كانت إذا ستخدم التي الأولى المرة هي هذ سجيلللحصول فقم ،SMART Admin Portal فيها ت  قبل مجاني حساب على بالت
شتراكات المطالبة بك. الخاصة البرامج با

 lسسة ببرنامج المطالبة قبل سؤول أنك من تأكد ، ما لمؤ سسة. م شرفين يمكن لا للمؤ سين للم  ببرنامج المطالبة التقنيين والمدر
سسة تابع سؤول معلومات تحديث أجل من شاهد ما. لمؤ المعلومات. من المزيد13صفحة في الم

سية الطريقة إن ستخدام هي ببرنامجك للمطالبة الأسا شراء طلب لتأكيد الإلكتروني البريد في الفريدالمقدم URLعنوان ا ه الذي ال  تتلقا
شتراك يظهر ، الفريد URL عنوان فوق النقر عند .SMART من ة برنامج ا  التي التعليمات اتباع ويمكنك الطلب بهذا المرتبط المكافأ

شة على تظهر شا العملية. لإكمال ال

سجيل إلى تحتاج قد ، الحالات بعض في ، ذلك ومع يدوياً. بالبرنامج والمطالبة SMART Admin Portal إلى الدخول ت

طالبة ك للم ك الخاص الفريد URL عنوان باستخدام المكافأة باشترا ب

شراء طلب لتأكيد الإلكتروني البريد افتح .1  .SMART من تلقيته الذي ال

سال يتم شخص إلى الإلكتروني البريد هذا إر شراء عملية أجرى الذي ال شخص فاتصل ، بذلك قام من أنت تكن لم إذا الأولية. ال  بال
سستك في ة منه واطلب الطلب أرسل الذي مؤ الإلكتروني. البريد توجيه إعاد

سجيل وقم الفريد URL عنوان فوق انقر .2  بك. الخاص SMART Admin Portal حساب إلى الدخول بت

أو

ه كانت إذا ستخدم التي الأولى المرة هي هذ سجيلللحصول فقم ،SMART Admin Portalفيها ت سجيل، بعد حساب. على بالت  الت
ببرنامجك. المطالبة لمواصلة أخرى مرة الإلكتروني البريد في الفريد URL عنوان فوق انقر

سجيل بعد شة لك ستظهر الدخول، ت سرد شا شتراكات جميع ت بها. للمطالبة لك المتاحة البرامج ا

سسة حدد .3  شتراك لتعيين حالية مؤ لها. البرنامج ا

أو

سسة كانت إذا سسة. الخاصة التفاصيل وإضافة إلى فوق فانقر مدرجة، غير تريدها التي المؤ  انقر الانتهاء، عند بالمؤ
ضافةعلى .مؤسسة إ

.متابعةفوق انقر .4 

سالة SMART Admin Portal تعرض شئ تأكيد ر ستن ستغرق قد للبرنامج. الاشتراك تفاصيل و  إذا دقيقة. 15 إلى يصل ما هذا ي
شتراك تفاصيل تظهر لم  دقيقة، 15 بعد SMART Admin Portal فيإدارةالتبويب علامة في البرنامج ا

SMARThttps://www.smarttech.com/contactsupportاتصلدعم 

https://www.smarttech.com/contactsupport
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طالبة ك للم ا المكافأة باشترا يدويً

.adminportal.smarttech.com الى اذهب .1 

ستخدام قبل من قمت قد كنت اذا .2  بك. الخاص بالحساب الاتصال ببدء وقم SIGN  IN على اضغط ، SMART Admin Portal با

أو

ه كانت إذا ستخدم التي الأولى المرة هي هذ سجيلللحصول فقم ،SMART Admin Portalفيها ت حساب. على بالت

ل اضغط ثم ، البرامج تبويب علامة على اضغط .3  صو ى الح صة البرامج عل ك الخا .ب

شات عدد أدخل .4  شا سل والرقم شرائها تم التي ال سل شات لأحد الم العرض. شا

 تلميح

سل الرقم لإيجاد سل الى ارجع ، للعرض الم
 oسلة أرقام وإيجاد دعم على الحصول سل  :7000R Pro أو 7000R بك الخاصة SMART للوحة م

https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-
7000r/en/getting-support/default.cshtml

 oسلة أرقام وايجاد دعم على الحصول سل  :6000S Pro أو SMART 6000S للوحة م
https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-

6000s/en/getting-support/default.cshtml
 oسلة أرقام وايجاد دعم على الحصول سل  :MX (V2) Pro أو )SMART Board MX (V2( ـ ل م

https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-mx-
v2/en/getting-support/default.cshtml

 oسلة أرقام وإيجاد دعم على الحصول سل  :Pro 7000 أو 7000 بك الخاصة SMART للوحة م
https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-

7000/en/getting-support/default.cshtml

.متابعةفوق انقر .5 

سم بإدخال قم (اختيارياً) .6  شراء قمت الذي المورد ومكان ا .التالي اضغط ثم منه العرض ب

سسة حدد .7  شتراك لتعيين حالية مؤ لها. البرنامج ا

أو

سسة كانت إذا سسة. الخاصة التفاصيل وإضافة إلى فوق فانقر مدرجة، غير تريدها التي المؤ  انقر الانتهاء، عند بالمؤ
ضافةعلى .مؤسسة إ

.متابعةفوق انقر .8 

سمح شة لك ت شا   على اضغط ، شيء أي تصحيح الى تحتاج كنت اذا بادخالها. قمت التي التفاصيل كل بمراجعة التالية ال
تحريره. تريد الذي البند بجانب

http://adminportal.smarttech.com/
https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-7000r/en/getting-support/default.cshtml
https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-7000r/en/getting-support/default.cshtml
https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-6000s/en/getting-support/default.cshtml
https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-6000s/en/getting-support/default.cshtml
https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-mx-v2/en/getting-support/default.cshtml
https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-mx-v2/en/getting-support/default.cshtml
https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-7000/en/getting-support/default.cshtml
https://support.smarttech.com/docs/hardware/displays/smart-board-7000/en/getting-support/default.cshtml
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.تسليم اضغط ، التفاصيل بمراجعة تقوم أن بعد .9 

سالة SMART Admin Portal تعرض شئ تأكيد ر ستن ستغرق قد للبرنامج. الاشتراك تفاصيل و  اذا دقيقة. 15 إلى يصل ما هذا ي
 بالاتصال قم ، دقيقة 15 بعد Portal Admin Portal إدارة التبويب علامة في البرنامج تحديث محددات تفاصيل تظهر لم

https://www.smarttech.com/contactsupport.

شغيل في خطأ عرض تم إذا شراء. سنة خلال بالبرنامج المطالبة يتم فلن ، الت شرائها قمت إذا ال سنة خلال ب  قم ، الأخيرة ال
شراء إثبات مع SMART بدعم بالاتصال سل رقم يتضمن الذي ال سل شراء وتاريخ الت  للجهاز ال

https://www.smarttech.com/contactsupport.

https://www.smarttech.com/contactsupport
https://www.smarttech.com/contactsupport
https://www.smarttech.com/contactsupport
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المستخدمين اعداد 4 الفصل
20يدوياً المعلمين اعداد

21يدوياً الالكتروني البريد عناوين ادخال
ستيراد CSV22 ملف ا

ClassLink22 مع SMART Admin Portal مزامنة
ClassLink23 في كبائع SMART إضافة
23بك الخاص ClassLink تعريف كود إيجاد
ستيراد قم سين قائمة با ستخدام ClassLink من بالمدر OneRoster.24 مواصفات با
Google25 مع SMART Admin Portal مزامنة
Microsoft26 مع Portal Admin Portal تركيب

Microsoft26 مع تزامن اجراء
Microsoft27 مجموعة عنصر كود ايجاد
سسة المدرس مجال عنوان عن البحث ستخدام لمؤ Microsoft School Data Sync27 با

27التزامن اتصال انهاء
29يدوياً الاشتراكات أحد من معلمين ازالة

شتراك إلى معلمين لإضافة طرق خمس توجد .SMART Admin Portal في SMART Learning Suite ا

 lمعلم لحساب الالكتروني البريد باضافة قم SMART  يدويا

 lستيراد قم واحد آن في متعددين معلمين لإضافة CSV ملف با

 lة مع المزامنة المدعومة القوائم أدا

 oClassLink

 oGoogle Classroom المجموعات أو

 oMicrosoft Groups أو School Data Sync

يدوياً المعلمين اعداد
سائل ادخال طريق عن Portal Admin Portal في المعلمين بتزويد يدويا قم  من العديد اضافة أو للمعلمين الالكتروني البريد ر

ستقبال خلال من المعلمين بهم. الخاصة المعلومات على يحتوي الذي CSV ملف ا

 مهم

ة مع synced تكوين تم قد كان اذا Portal Admin Portal في يدويا المعلمين ازالة أو اضافة اتاحة الغاء يتم  التحكم. في التحكم أدا
ة من بالمعلمين كشف اذا ستخدام قم التحكم، أدا ه با ة هذ الكشف. لادارة الأدا
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يدوياً الالكتروني البريد عناوين ادخال

ضافة كتروني البريد عنوان لا لال اً للمستخدم ا يدوي

رة اضغط .1  ستخدمين تخصيص تريد الذي للاشتراك الإجمالي المخصص/ العمود تحت المستخدمين إدا له. م

ضف انقر .2  .مستخدمين أ

كتروني البريد عناوين كتابةحدد .3  لإل .ا

ستخدم الإلكتروني البريد عنوان اكتب .4  ضافةعلى وانقر للم .إ

ستك في معلم حساب بتزويد تقوم كنت إذا .5  ستخدام من وتأكد البوابة في قدمته الذي الإلكتروني البريد بعنوان المعلم فأخبر ، مدر  ا
به. الخاص SMART حساب لإعداد هذا الإلكتروني البريد لعنوان المعلم

ستخدم باضافة تقوم أن بعد ستخدم. كشف عرض سيتم ، الم الم

صفالعمودمسلسل الو

ستخدم لحساب الإلكتروني البريد هنا يظهرالإلكتروني البريد1 .1قدمتهالذي الم

سم2 سم عرض سيتمالعرض ا ستخدم الخاص SMART حساب عرض ا  العمود هذا يكون هنا. بالم
ستخدم كان اذا خاليا سم واتاحة الاتصال ببدء بعد يقوم لم الم العرض. ا

ستخدم الخاص المتفرد الحساب كود عرض سيتمالحساب معرِّف3 هنا. بالم

ستخدمين حسابات تخصيص خلال من SMART برنامج إلى الوصول بإمكانية المعلمين لتزويد1 شتراكك في لمقاعد بهم الخاصة الم ا
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صفالعمودمسلسل الو

سم هنا يظهرالهوية (موفرو) موفر4  الإلكتروني البريد لعنوان )Microsoft أو Google( الخدمة مزود ا
ستخدم. الخاص SMART لحساب بالم

ظة  ملاح

ستخدم مدرجين الهوية موفري من اثنين رأيت إذا  المثال سبيل على ، واحد لم
&quot;Microsoft / Google&quot; ، ستخدم أن يعني فهذا شأ قد الم سابي أن  ح

SMART شاهد بدمجهما. قام ثم smarttech.com/kb/ 171280.

ستيراد CSV ملف ا
.adminportal.smarttech.com على SMART Admin Portal إلى الدخول سجّل .1 

رة اضغط .2  ستخدمين تخصيص تريد الذي للاشتراك الإجمالي المخصص/ العمود تحت المستخدمين إدا له. م

ضف انقر .3  .مستخدمين أ

.CSV ملف استيرادحدد .4 

ظة  ملاح

يلي: ما مع يتوافق CSV ملف أن من تأكد

 oسطر في عنوان كل مع الإلكتروني، البريد عناوين من واحدًا عمودًا يتضمن به. الخاص ال

 oرؤوس. أو عناوين يتضمن لا

 oسافات على يحتوي لا اقتباس. علامات أو فواصل أو م

.فتحفوق وانقر CSV ملف حدد .5 

سابات توفر كنت إذا .6  ستك في للمعلمين ح  وتأكد البوابة في بتوفيرها قمت التي الإلكتروني البريد بعناوين المعلمين فأخبر ، مدر
ستخدموا أنهم من ه الإلكتروني البريد عناوين ا سابات لإعداد هذ بهم. الخاصة SMART ح

ظة  ملاح

ستخدمون يقوم سجيل الم ستخدام SMART برنامج إلى الدخول بت هنا. بإدخالها تقوم التي الإلكتروني البريد عناوين با

ClassLink مع SMART Admin Portal مزامنة
سرعة بالمعلمين كشف تقديم امكانية لك يتيح ClassLink مع Portal Admin Portal مزامنة  المعلمين كشف إدارة يتم للاشتراك. ب

 في المعلمين كشف إدارة يتم التعديلات. من للتحقق يوميا syncs Portal Admin Portal with ClassLink و ، ClassLink في
 من المعلمين بإزالة يقوم أو والأحكام التغييرات من بالتحقق آليا SMART Admin Portal برنامج ويقوم ، ClassLink الفئة

اليومي. البيانات تزامن من البيانات على بناءا الاشتراك

عليك: يجب ، ClassLink مع SMART Admin Portal لمزامنة

https://www.smarttech.com/kb/171280
http://subscriptions.smarttech.com/
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.ClassLink في كمورد SMART إضافة .1 

.ClassLink في بك التعريف الخاص كود عن ابحث .2 

ستيراد قم .3  سين قائمة با ستخدام ClassLink من بالمدر .OneRoster مواصفات با

ClassLink في كبائع SMART إضافة
ة في كبائع SMART إضافة طريق عن ClassLink بـ SMART Admin Portal توصيل يمكنك .ClassLink قائمة خادم تحكم وحد

شاركة يمكنك كبائع، SMART إضافة بعد  المعلمين توفير من هذا يمكّنك .SMART Admin Portal مع ClassLink من البيانات م
ستخدام ClassLink من قائمة إضافة طريق عن شتراكك إلى )OneRoster مواصفات (با  المعلمين قائمة مزامنة تتم .Portal في ا
شأن للقلق داعي لا لذلك ، التطبيقين بين .ClassLink في المعلمين إزالة أو إضافة عند portal تحديث ب

ضافة ClassLink في كبائع SMART لا

.https://console.oneroster.com/dashboard الى اذهب .1 

ت حدد .2  طبيقا ة القائمة من ت سار. على الموجود الي

ضافة الاختيار على اضغط .3  ت ا طبيقا . ت

ضافة الاختيار على اضغط ، Portal Admin Portal التطبيق ظهور عند البحث. خط في ;quot;ذكي&quot& أدخل .4   الذي إ
البحث. نتيجة بجانب يوجد

 حدد بك. الخاصة ClassLink بيانات إلى الوصول عند SMART لدى يكون أن تريد التي التصاريح حدد ، المطالبة عند .5 
.التالي اضغط ثم التصاريح

سة بتحديد قم ، منك يطلب عندما .6  ستقبال في ترغب التي المدارس أو المدر .التالي اضغط ثم منها كشف ا

شوف أو الكشف بتحديد قم ، منك يطلب عندما .7  ضافة اضغط ثم للاستقبال الك طبيق إ .ت

SMART ل بائع الآن هو ClassLink. إيجاد الى ستحتاج ذلك بعد ClassLink TenantID ة يمكنك بك الخاص  الى العود
Portal Admin Portal فئة كود وإدخال ClassLinkستيراد ستخدام ClassLink من المعلمين كشف لا  محددات با

OneRoster.

بك الخاص ClassLink تعريف كود إيجاد
.ClassLink في كبائع SMART برنامج إضافة يتم أن يجب ، بك الخاص ClassLink tendanID ايجاد من تتمكن أن قبل

https://console.oneroster.com/dashboard
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ك الخاص TenantID لايجاد ب

سجيل وقم https://launchpad.classlink.com/home الى اذهب .1  الدخول. بت

.ClassLink Management Console حدد .2 

شة فتح سيتم سية التحكم شا ة في للإدارة الرئي ة. نافذ جديد

سر الركن في بك الخاص TenantID التعريف كود يظهر .3  العلوي. الأي

سين قائمة إضافة عند إليه ستحتاج هذا. TenanID بتدوين قم ة التعليمات اتبع .ClassLink من portal إلى بالمدر  في الموجود
ستقبال 22صفحة في ClassLink مع SMART Admin Portal مزامنة .ClassLink من المعلمين كشف لا

ستيراد قم ستخدام ClassLink من بالمدرسين قائمة با .OneRoster مواصفات با

ظة  ملاح

 في بك الخاص TenantID ايجاد و ClassLink الى Portal Admin Portal بتوصيل أولاً تقوم أن يجب ، الاجراء هذا لاتمام
ClassLink.

ل ClassLink من قائمة لاستقبا

رة اضغط .1  ستخدمين تخصيص تريد الذي للاشتراك الإجمالي المخصص/ العمود تحت المستخدمين إدا له. م

ضف انقر .2  .مستخدمين أ

https://launchpad.classlink.com/home
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.)ClassLink (OneRoster( حدد .3 

.استيراد واضغط بك الخاص ClassLink TentyID بادخال قم ، عرضه يتم الذي المربع في .4 

ظة  ملاح

 Portal Admin بتوصيل أولا تقوم أن يجب ، فعالة تصبح أن قبل ولكن ClassLink في بك الخاص TenanID ايجاد يمكنك
Portal الى ClassLink.

 مهم

سين فإن ، ClassLink مع بالمزامنة تقوم عندما سبقاً أضفتهم الذين المدر  الاشتراك. من حذفهم سيتم يدوياً الاشتراك إلى م
سين قائمة إدارة تتم ، ClassLink مع بالمزامنة تقوم عندما لأنه هذا  ، ClassLink في للاشتراك توفيرهم تم الذين المدر

.SMART Admin Portal وليس

ستورد شأن للقلق داعي لا لذلك ، يومياً ClassLink مع وتتزامن القائمة ت سين إضافة عند portal في البيانات تحديث ب  أو المدر
.ClassLink قائمة موفر من إزالتهم

Google مع SMART Admin Portal مزامنة
ستيراد إمكانية Google مع SMART Admin Portal مزامنة لك تتيح سين قائمة ا سرعة وتوفيرها بالمدر  إلى Google من ب

شتراك سية الفصول خلال من المعلمين قائمة إدارة يتم .SMART Learning Suite ا  Google في أو Google Classroom الدرا
Group و SMART Admin Portal syncs مع Google من المعلمين ازالة أو الآلي التوفير أو التعديلات من للتحقق يوميا 
.Google من synged بيانات على بناء الاشتراك

 مهم

سين أي إزالة تتم ، Google مع بالمزامنة تقوم عندما  إزالة أو إضافة من الآن بعد تتمكن لن يدوياً. الاشتراك إلى أضفتهم مدر
سين قائمة لأن SMART Admin Portal في المعلمين سي Google نظام في الآن إدارتها تتم المعينين المدر  تقوم الذي الأسا
.Portal في وليس ، معه بالمزامنة

ل مع للمزامنة جوج

رة انقر SMART Admin Portalال في .1   تعيين تريد الذي للاشتراك عمود الإجمالي المعين/ تحت المستخدمين إدا
ستخدمين له. الم

ضف انقر .2  .مستخدمين أ

.Google حدد .3 
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 الإلكتروني البريد عنوان أدخل أو Google Classroom في الافتراضية المعلمين مجموعة مع للمزامنة نطاق عنوان أدخل .4 
معها. للمزامنة Google لمجموعة

.Authorize Via Google اضغط .5 

ة في .6  .Google نظام موجه بحساب الاتصال ببدء قم ، pops-up التي النافذ

سجيل بعد الأولى المزامنة تبدأ سابك إلى بنجاح الدخول ت ستورد .Google في ح  لا لذلك ، يومياً Google مع وتتزامن القائمة ت
شأن للقلق داعي  التي المجموعة أو Google Classroom في إزالتهم أو المعلمين إضافة عند Portal في البيانات تحديث ب
مزامنتها. اخترت

Microsoft مع Portal Admin Portal تركيب
ستيراد Microsoft مع SMART Admin Portal مزامنة لك تتيح سين قائمة ا سرعة وتوفيرها بالمدر  إلى Microsoft من ب

شتراك  Microsoft School Data خلال من أو Microsoft Group في المعلمين قائمة إدارة تتم .SMART Learning Suite ا
Sync ، ويتزامن SMART Admin Portal مع Microsoft ًسين توفير أو ، تحديثات وجود من للتحقق يوميا  تلقائياً إزالتهم أو المدر
.Microsoft من المتزامنة البيانات على بناءً الاشتراك من

Microsoft مع تزامن اجراء
 Microsoft School خلال من أو Microsoft مجموعة في المُدارة المعلمين قائمة مع SMART Admin Portal بمزامنة قم

Data Sync.

 مهم

سين أي إزالة تتم ، Microsoft مع بالمزامنة تقوم عندما  إزالة أو إضافة من الآن بعد تتمكن لن يدوياً. الاشتراك إلى أضفتهم مدر
سين قائمة لأن SMART Admin Portal في المعلمين سي Microsoft نظام في الآن إدارتها تتم المعينين المدر  تقوم الذي الأسا
.Portal في وليس ، معه بالمزامنة

Microsoft مع للتزامن

رة انقر SMART Admin Portalال في .1   تعيين تريد الذي للاشتراك عمود الإجمالي المعين/ تحت المستخدمين إدا
ستخدمين له. الم

ضف انقر .2  .مستخدمين أ

.Microsoft حدد .3 

 الى ارجع المعلم. نطاق عنوان هو Microsoft School Data Sync أو بك الخاصة Microsoft لمجموعة العنصر كود أدخل .4 
ة على للحصول الاجراء هذا تتبع التي التعليمات ساعد المعلم. نطاق عنوان أو عنصر هوية ايجاد عن م

صلاحية منح اضغط .5  ل من ال .Microsoft خلا

ة في .6  سجيل قم ، تفتح التي النافذ سؤول حساب إلى الدخول بت بك. الخاص Microsoft م

سجيل تقوم أن بعد شة عرض سيتم الخروج، بت صاريح شا طلوبة الت . الم
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صة المؤسسة عن نيابة موافقة الاختيار مربع بتعليم قم .7  ك الخا ل واضغط ب .قبو

سجيل بعد الأولى المزامنة تبدأ شاركة على والموافقة بك الخاص Microsoft حساب إلى بنجاح الدخول ت  مع البيانات م
SMART Admin Portal. ستغرق قد ساعة. 24 إلى يصل ما المعلمين قائمة مزامنة ت

ستورد ، اخترتها التي Microsoft بمنصة SMART Admin Portal توصيل تم أن بعد الآن  Microsoft من المعلمين قائمة ت
شأن للقلق داعي لا لذلك ، يومية مزامنة خلال من سين إضافة عند البوابة في البيانات تحديث ب  منصة في إزالتهم أو المدر

Microsoft سية المتزامنة. الأسا

Microsoft مجموعة عنصر كود ايجاد
ستخدام شامل نظام كموجه الاتصال ببدء وقم portal.azure.com الى بالتصفح قم .1  بك. الخاص Microsoft Azure حساب با

سية الصفحة من Azure Active Directory حدد .2  سار. على عرضها يمكن التي القائمة من أو الرئي الي

ت حدد .3  ة القائمة من مجموعا سار. على الموجود الي

المعروضة. بك الخاصة المجموعات كل مع صفحة فتح سيتم

سخ قم .4  صر هوية مجال في الكود بن .SMART Admin Portal مع تزامنها في ترغب التي للمجموعة العن

 .SMART Admin Portal في المعرف هذا ستدخل ، المزامنة لإعداد

ستخدام لمؤسسة المدرس مجال عنوان عن البحث Microsoft School Data Sync با
سجيل وقم sds.microsoft.com الى بالتصفح قم .1  سؤول الدخول بت ستخدام عام كم بك. الخاص Microsoft Azure حساب با

سسة وحدد Sync Dashboard بفتح قم .2   SMART Admin مع بها الخاصة المعلمين قائمة مزامنة في ترغب التي المؤ
Portal.

سخ قم .3  . للمعلمين Domain مجال في العنوان بن

 .SMART Admin Portal في العنوان هذا إدخال عليك ، المزامنة لإعداد

التزامن اتصال انهاء

ل لانهاء صا ت الذي التزامن ات بتحديده قم

ل على اضغط ثم adminportal.smarttech.com الى اذهب .1  ل الدخو .تسجي

رة الاختيار على اضغط .2  تحديثها. تريد التي التحديث محددات بجانب المستخدمين ادا

شة عرض سيتم ستخدمين ادارة شا . الم

http://portal.azure.com/
https://sds.microsoft.com/
http://adminportal.smarttech.com/
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سم يعرض الذي الأزرقالمزامنة مديرزر حدد .3  معه. زامنت الذي التطبيق ا

. المزامنة مدير الحوار مربع عرض سيتم

ل انهاءالزر على اضغط .4  صا . ات

 سيظل ولكن باختياره قمت الذي التطبيق مع التزامن عملية ايقاف سيتم بأنه ويذكرك الاتصال انهاء الحوار مربع عرض سيتم
ستخدمين لهم. متاح غير الحاليين الم

.متابعةفوق انقر .5 

سالة عرض سيتم سمح ر الاتصال.ٍ انهاء عملية تنفيذ يتم أنه بمعرفة لك ت

ى عودة اضغط .6  ت ال .المنتجا

شة إلى إعادتك ستتم شا سية ال سرد التي الرئي سسات ت تديرها. التي والمنتجات المؤ

رة بتحديد قم .7  ة بتعديله قمت الذي الاشتراك بجانب المستخدمين ادا التزامن. اتصال انهاء تم أنه من وتأكد تحميله لاعاد

شاهد ، الاتصال انهاء تم اذا ستخدمين اضافة الاختيار ست ستخدمين كشف أعلى يوجد الذي المزامنة مدير الاختيار من بدلا م  الم
ستخدمين ازالة أو اضافة الآن يمكنك اعدادهم. تم الذين جديد. تزامن باعداد قم أو ، يدويا م
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يدوياً الاشتراكات أحد من معلمين ازالة
سين تضيف كنت إذا شتراك إلى مدر ة مع المزامنة من بدلاً يدوياً ا ستخدام فيمكنك ، خارجية لجهة تابعة قائمة إعداد أدا  SMART ا

Admin Portal ستخدم لإزالة ستخدمين جميع أو واحد م الاشتراك. من يدوياً الم

ظة Sملاح

 lفي يدويا المعلمين ازالة أو اضافة اتاحة الغاء يتم Portal Admin Portal تكوين تم قد كان اذا synced ة مع  في التحكم أدا
ة من بالمعلمين كشف اذا التحكم. ستخدام قم التحكم، أدا ه با ة هذ الكشف. لادارة الأدا

 lستخدم ازالة ستخدم بيانات كل فان ، ذلك من بالرغم للاشتراك. به الخاصة التوصل امكانية بازالة يقوم الكشف من م  (مثل الم
متاحة. تظل وهكذا) Lumio ملفات

ك من واحد معلم لازالة SMART Learning Suite اشترا

رةفوق انقر .1  ستخدمين إزالة تريد الذي للاشتراكالإجمالي المخصص/العمود فيالمستخدمين إدا منه. الم

ستخدمين قائمة تظهر المعينين. بالم

ستخدم حدد .2  الإلكتروني. البريد عنوان بجوار الاختيار مربع فوق بالنقر الم

 تلميح

ستخدمين من طويلة قائمة في تبحث كنت إذا ستخدم ، الم شتك. من العليا اليمنى الزاوية في البحث شريط فا شا



عداد4الفصل خدمينا المست

smarttech.com/ar/kb/17175530

زالةفوق انقر .3  شة علىالمستخدمين إ شا سية. ال الرئي

سألك للتأكيد حوار مربع يظهر ستخدم. إزالة في رغبتك من متأكدًا كنت إذا عما وي الم

زالةفوق انقر .4  للتأكيد. إ

ل لازالة ك من المعلمين ك SMART Learning Suite اشترا

رةفوق انقر .1  ستخدمين إزالة تريد الذي للاشتراكالإجمالي المخصص/العمود فيالمستخدمين إدا منه. الم

ستخدمين. جميع لتحديد الأزرق الصف في الاختيار مربع بتحديد قم .2  الم



عداد4الفصل خدمينا المست

smarttech.com/ar/kb/17175531

زالةفوق انقر .3  شة علىالمستخدمين إ شا سية. ال الرئي

سألك للتأكيد حوار مربع يظهر ستخدمين. جميع إزالة في رغبتك من متأكدًا كنت إذا عما وي الم

زالةفوق انقر .4  للتأكيد. إ
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لأخطاء استكشاف 5 الفصل صلاحها ا وإ
سؤولين إدارة 32الم

شاكل 33الاشتراك بيانات م

سام تصف شاف كيفية التالية الأق ستك شكلات ا  لم إذا وإصلاحها. SMART Admin Portal في مواجهتها تمت التي شيوعاً الأكثر الم
شكلتك تكن ساعد لم إذا أو ، مدرجة م شكلة حل في الحلول من أي ي التالي: المصدر فراجع ، تواجهها التي الم

 منتديات
المجتمعات

شة منتديات في ابحث شورًا أضف أو ، إجابة على للحصول المجتمعات مناق شكلات حول من  تتم بك. الخاصة الم
سطة بانتظام المنتديات مراقبة ستخدمي SMART دعم بوا  رائعاً موقعاً يعد لذلك ، الآخرين SMART Product وم
شكلتك. إجابات على للعثور لم

 قاعدة
المعرفة

ة تحتوي ة مقالات على المعارف قاعد ساعد شاف في للم ستك  الإصدار في بالبحث قم وإصلاحها. المتقدمة الأخطاء ا
شرها تم التي المصادر من أي كان اذا ما لمعرفة بك الخاص شكلة حلا تعرض ن بك. الخاصة للم

سؤولين إدارة الم
لالمشكلة الح

سؤول أنا  يمكنني لا ولكن م
سؤول إزالة سسة. من م مؤ

سؤول لإزالة سسة من م سؤول دور لديك يكون أن يجب ، مؤ سسة. تلك في م المؤ
سؤول لدى ليس ، المثال هذا في شخص لأن اختيار مربع الأول الصف في الموجود الم  قام الذي ال

سجيل ه يعرض الذي SMART Admin Portal إلى الدخول بت شة هذ شا سؤولاً ليس ال  تلك في م
سسة، سؤولين وإزالة بتحديد الإذن لديه ليس وبالتالي المؤ سبة المنظمة. من الآخرين الم  للصفوف بالن
شخص يكون ، التالية الأربعة شاهد الذي لل ه ي شة هذ شا سؤول دور ال سسات في م  ، المدرجة المؤ
سؤوليه بتحديد إذن لديه وبالتالي للإزالة. م
سؤولين متاحة أدوار ثلاثة هناك الى ارجع شرفون :SMART Admin Portal في للم  والمراقبون الم

ه التالي الجدول يحدد الفنيون. والمعلمون  11صفحة في إليها. الوصول يمكنهم التي والوظائف الأدوار هذ
والتصاريح. الوظائف عن المعلومات من مزيد على للحصول

https://community.smarttech.com/s/?language=en_US&tabset-2eacd=2
https://community.smarttech.com/s/?language=en_US&tabset-2eacd=2
https://community.smarttech.com/s/
https://community.smarttech.com/s/
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شاكل الاشتراك بيانات م
لالمشكلة الح

 غير بي الخاصة المنتج مفاتيح أو بي الخاصة الاشتراكات بعض
.portal في مرئية

 الموقع فيالاتصال جهة دعم
https://www.smarttech.com/contactsupport 

: التالية المعلومات على وللحصول

 lسم ستخدم ا  SMART Admin ـ ل بك الخاص الم
Portal

 lشراء تأكيد  مفاتيح / بالاشتراكات الخاص الإخطار أو ال
ة المنتج سؤول من كتابي إذنأو المفقود  الحالي الم

 / الاشتراكات تتضمن التي الاشتراكات إلى للوصول
ة المنتج مفاتيح المفقود

 lة المنتج مفاتيح / الاشتراكات حول تفاصيل المفقود
 lسم  شراء بموجبها تم التي الأسماء أو الحساب ا

ة المنتج مفاتيح / الاشتراكات الأصل في المفقود

ظة  ملاح

التحقق. لأغراض إضافية معلومات نطلب قد

ة البيانات في خطأ حدث  في الاتصال دعم برجاء.Portal في الموجود
https://www.smarttech.com/contactsupport. 

ة ساعد التالية: المعلومات توفير يرجى لدينا، الدعم فرق لم

 lسم ستخدم ا  SMART Adminل بك الخاص الم
Portal

 lشة (لقطة المعنية المعلومات حول تفاصيل شا  تعمل ال
شكل جيد) ب

ظة  ملاح

التحقق. لأغراض إضافية معلومات نطلب قد

شيط في خطأ رأيت إذاببرنامجي. المطالبة يمكنني لا  المطالبة تتم لم أنه يعني فهذا ، التن
شراء. من عام غضون في بالبرنامج شتريت إذا ال  العام خلال ا
 على SMART support بـ فاتصل ، الماضي

https://www.smarttech.com/contactsupport 
شراء إثبات مع سلي الرقم يتضمن الذي ال سل  وتاريخ للجهاز الت

شراء. ال

https://www.smarttech.com/contactsupport
https://www.smarttech.com/contactsupport
https://www.smarttech.com/contactsupport
https://www.smarttech.com/contactsupport
https://www.smarttech.com/contactsupport
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ز، 6 الملحق صفح، الجها ت والمت صيا كة وتو  شب
ل صا لات ا

34الجهاز توصيات
34الويب متصفح توصيات
34الويب موقع إلى الوصول متطلبات

الجهاز توصيات
سب أي  شغيل يقوم حا سخة أحدث بت شغيل يقوم ماك أي أو Windows 10 من ن .MacOS أحدث بت

 مهم

شة بدقة SMART توصي .SMART Admin Portal للوصول 768 × 1024 عن تقل لا شا

الويب متصفح توصيات
سخة أحدث من ن

 lكروم جوجل

ظة  ملاح

.SMART Admin Portal ـ ل تصفح تجربة أفضل Google Chalrole يتيح

 lسفاري

 lفايرفوكس

 lحافة Microsoft

الويب موقع إلى الوصول متطلبات
ستخدم  هذا URL عنوان أضف الخلفية. والخدمات المعلومات وجمع البرامج لتحديثات التالي URL عنوان SMART Admin Portal ي

سماح قائمة إلى شبكتك ال المتوقع. النحو على تعمل SMART Admin Portal أن من للتأكد ل

 lhttps://*.mixpanel.com

ستخدم سجيل التالية URL عناوين تُ ستخدامه بك الخاص SMART حساب إلى الدخول لت  URL عناوين أضف .SMART منتجات مع وا
ه سماح قائمة إلى هذ شبكتك ال المتوقع. النحو على تعمل SMART منتجات أن من للتأكد ل
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 lhttps://*.smarttech.com

 lhttps://*.smarttech-prod.com

 lhttps://smartcommunity.force.com/

 lhttps://login.salesforce.com

 lhttps://fonts.googleapis.com

 lhttps://content.googleapis.com

 lhttps://www.gstatic.com

 lhttps://*.google.com

 lhttps://login.microsoftonline.com

 lhttps://login.live.com

 lhttps://accounts.google.com

 lhttps://graph.microsoft.com

 lhttps://www.googleapis.com
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لأسئلة 7 الملحق ر التي ا كث طرحها ي
سئلة سؤولين إدارة حول أ 36الم

سؤول إعلام يتم هل ؟ إلى إضافته عند الم سسة 37المؤ
سؤول إعلام يتم هل ؟ الخاصة التصاريح تغيير يتم عندما الم 37به

سئلة سابات إدارة حول أ ستخدام للمعلمين التلقائية الح ة با 37مدعومة قائمة أدا
ستخدمين إزالة أو إضافة يمكنني هل سين قائمة إضافة بعد SMART Admin Portalفي م ة من بالمدر ؟ قائمة أدا 37مدعومة
ستخدمين يحدث ماذا ؟ التوفير بإعداد أقوم عندما SMART Admin Portal في الحاليين للم  إزالة تمت هل التلقائي

ستخدمين ة من القائمة بجانب يظلون أنهم أم ، الاشتراك من الحاليين الم ؟ القوائم أدا 37المدعومة
؟ لا اليومية المزامنة كانت اذا إبلاغي سيتم هل 37تعمل
سسات لعدد حد هناك هل المدارس. من العديد على أحافظ أنا ؟ توفيرها يمكنني التي المؤ 37تلقائياً

37؟ التزامن اتصال بقطع أقوم أن يمكن كيف
38؟SMART Admin Portal يدعمها التي القوائم أدوات هي ما
سابات توفير ستخدمين ح 38البرامج إلى الوصول من المدرسون يتمكن حتى الم

سابات بتقديم أن أقوم يجب لماذا ستخدم التزويد ح شغيل من بدلا الم ستخدام البرنامج ت 38؟ المنتج مفتاح با
سابات توفير يمكنني كيف ستخدم ح 39؟ الم
ستخدم أن الحساب توفير يتطلب هل سائل المعلمون ي سة الخاصة الإلكتروني البريد ر سابات لإعداد المنطقة أو بالمدر  ح

SMART ؟ الخاصة 39بهم
ستخدام SMART حساب بإعداد بالفعل المدرس قام لو ماذا ؟ في أضفته الذي ذلك غير إلكتروني بريد عنوان با 39البوابة
ستخدم الخاصة ألإلكتروني البريد عناوين حجب يتم لماذا ؟ بالم 39جزئياً
شتريت لو ماذا شتراكاً ا ساً 475 يوجد العام هذا ولكن ، مقعدًا 450 بـ ا ؟ التي القائمة في مدر 39أحملها
ستخدم أنا شط الدليل اتحاد خدمات أ ستخدام يمكنني هل ).ADFS( الن شط الدليل اتحاد خدمات ا  لديّ المعلمين لتزويد ADFS الن
39؟SMART Admin Portal في
سوفت أو جوجل حساب كان إذا يحدث ماذا شط غير مايكرو 40؟ ن

ستخدام حول سؤال سابات ا Microsoft40 أو Google ح
ستخدم المنطقة كانت إذا يحدث ماذا 40؟Microsoft و Google منصات من كلاً ت

40التعلم إدارة أنظمة حول سؤال
؟LMS( مختلف تعليم إدارة نظام إلى تتحول التعليمية المنطقة كانت إذا يحدث ماذا (40

شيط ستخدام البرنامج تن 40المنتج مفتاح با
ستخدام في الاستمرار يمكنني هل شيط المنتج مفاتيح ا 40؟SMART Notebook برنامج لتن
سين أن من الرغم على صفر لي المخصصة المقاعد عدد يظهر لماذا ستخدمون المدر شتراكنا ي ؟ مفاتيح مع ا 41المنتج

؟ من المزيد لدي كان لو ماذا سئلة 41الأ

سئلة سؤولين إدارة حول أ الم
سؤولين إضافة سمح SMART Admin Portal إلى م سسات، البرامج وعرض بإدارة لهم ت بهم. الخاص الدور على بناءا وذلك والمؤ

سئلة يلي فيما سؤولين. إدارة حول المتداولة الأ الم
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؟ إلى إضافته عند المسؤول إعلام يتم هل المؤسسة
سؤول كان إذا ، نعم ستخدم الم سوف ،SMART Admin Portal بالفعل ي سجلون التي التالية المرة في منبثقة دعوة يتلقون ف  فيها ي

سؤول يكن لم إذا الدخول. ستخدماً الم سجيل الإلكتروني البريد عبر تعليمات يتلقون فإنهم ، بعد م  إلى والوصول SMART حساب في للت
ستهم. س مؤ

؟ الخاصة التصاريح تغيير يتم عندما المسؤول إعلام يتم هل به
سجيل فيها يقومون التي التالية المرة في نعم، سؤول يتلقى الدخول، بت شعارًا الم به. الخاصة لتصاريح بتغيير لإعلامه منبثقاً إ

سئلة سابات إدارة حول أ قائية الح ستخدام للمعلمين التل  قائمة أداة با
مدعومة

ة من بالمعلمين كشف بتحميل قم شتراك إلى القائمة )وأضفMicrosoftأو ،ClassLink،Google (مثل المدعمة التحكم أدا  في ا
SMART Admin Portal سين جميع لتوفير ة في تجريها التي التغييرات تنعكس تلقائياً. القائمة في الموجودين المدر  في القوائم أدا
SMART Admin Portal ساعة في يومياً القائمة مزامنة (تتم التالية. المزامنة من ساعتين أو ساعة غضون في ساءً 10 ال  بتوقيت م

MST(.

سئلة بعض يلي فيما شائعة الأ سابات إدارة حول ال التلقائية. الح

 قائمة إضافة بعد SMART Admin Portalفي مستخدمين إزالة أو إضافة يمكنني هل
؟ قائمة أداة من بالمدرسين مدعومة

ة مع synced تكوين تم قد كان اذا Portal Admin Portal في يدويا المعلمين ازالة أو اضافة اتاحة الغاء يتم  اذا التحكم. في التحكم أدا
ة من بالمعلمين كشف ستخدام قم التحكم، أدا ه با ة هذ الكشف. لادارة الأدا

 التوفير بإعداد أقوم عندما SMART Admin Portal في الحاليين للمستخدمين يحدث ماذا
؟  من القائمة بجانب يظلون أنهم أم ، الاشتراك من الحاليين المستخدمين إزالة تمت هل التلقائي

؟ القوائم أداة المدعومة
ستبدال يتم ، التلقائي التوفير إعداد عند ستخدمين الحالية القائمة ا ة من تحميلها تم التي بالقائمة الاشتراك في للم سجيل. أدا  ستصبح الت

ستكمال فيها يتم التي التالية المرة في فعالة التغييرات بنجاح. التزامن عملية ا

؟ لا اليومية المزامنة كانت اذا إبلاغي سيتم هل تعمل
شعار إعداد على نعمل نحن شلت إذا الآلي الإلكتروني بالبريد إ لإبلاغك. مكان في عملية توجد لا الراهن الوقت في ولكن ، المزامنة ف

؟ توفيرها يمكنني التي المؤسسات لعدد حد هناك هل المدارس. من العديد على أحافظ أنا تلقائيًا
.SMART من مقدمة حدود توجد لا

؟ التزامن اتصال بقطع أقوم أن يمكن كيف
.27صفحة في التزامن اتصال انهاء راجع
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؟SMART Admin Portal يدعمها التي القوائم أدوات هي ما
ة إضافة في ترغب كنت اذا .Microsoft وGoogle وClassLink بدعم حاليا SMART Admin Portal برنامج يقوم سجيل أدا  ت

شر نعلم دعنا ، أخرى  العنوان على Admin Admin Portal User Voice صفحة على بك الخاصة الفكرة بن
https://smarttech.uservoice.com/forums/923818-smart-admin-portal.

سابات توفير ستخدمين ح  إلى الوصول من المدرسون يتمكن حتى الم
البرامج

ستخدم حساب1توفيريتيح شتراك إلى الوصول وإدارة منح الكبيرة والمناطق للمدارس الم البرنامج. ا

سئلة بعض يلي فيما ستخدمين. توفير حول المتداولة الأ الم

شغيل من بدلا المستخدم التزويد حسابات بتقديم أن أقوم يجب لماذا ستخدام البرنامج ت  مفتاح با
؟ المنتج

سابات توفر شيط مفضل هو ما تفوق التي المزايا من عددًا التزويد ح المنتج: مفتاح لتن

 lصميم تم ل التزويد ت ظمة مع للعم لأن ل. تستخدمها التي ا بالفع

ستخدام تقوم كنت اذا سمح OneRoster ، Auto-provisioning و ClassLink با  التغييرات المعلمين. كشف بتزامن لك ي
سها يتم ClassLink في بها تقوم التي .SMART Admin Portal في آليا انعكا

 lكثر التوفير ا. أ أمانً

سة مدرس غادر إذا ة الاشتراك من المعلم إزالة فيمكنك ، مدر ستعاد ستخدم الاشتراك في مقعد وا شيط عند جديد. لم ستخدام التن  با
شيطه تم الذي الكمبيوتر على الموجود المنتج مفتاح إزالة عليك يجب ، منتج مفتاح  إذا ممكناً يكون لا قد الذي الأمر وهو ، يدوياً تن

شيطه تم الذي الكمبيوتر يعد لم سخ المدرس قام إذا ، المثال سبيل (على إليه الوصول يمكن أو يعمل تن  جهاز إلى المفتاح بن
). شخصي كمبيوتر

 lصل إمكانية المعلمين التوفير يمنح ى بمرونة التو .البرامج ال

سمح ستخدام للمعلمين الحساب توفير ي سجيل طريق عن فقط ، متوافق جهاز أو كمبيوتر جهاز أي من SMART برنامج با  ت
ة التثبيتات من مزيد لا الدخول. ستخدام المعلمين من محدد لعدد ترخيص كل يتيح ؛ مفتاح لكل المحدود  أي على بمرونة البرنامج ا
عليه. تثبيته تم جهاز أو كمبيوتر جهاز

 lكثر مستخدم تجربة التوفير يوفر ك ، سلاسة أ صل لذل ل عدد معك سيتوا رد. أو المشكلات بشأن المدرسين من أق الموا

سجيل المعلمين مطالبة خلال من  الميزات جميع لاستخدام بإعدادهم تقوم فإنك ، SMART برنامج إلى للوصول الدخول بت
سجيل إلى المعلمون يحتاج الاشتراك. مع تأتي التي والفوائد  الطلاب أجهزة توصيل مثل ، اليومية التدريس مهام لأداء الدخول ت
.SMART Notebook برنامج في بدرس

سجيل أيضاً المدرسون يقوم  SMART مع المضمنة والتعاون الدروس تقديم منصة ، Lumio إلى للوصول الدخول بت
Notebook شتراك في ستخدمون .SMART Learning Suite ا سجيل أيضاً ي  ،SMART إلىتدريب للوصول الدخول ت

سي الفصل وموارد المجانية الدروس إلى بالإضافة .SMART Exchangeعلى الدرا

ستخدمين حسابات تخصيص خلال من SMART برنامج إلى الوصول بإمكانية المعلمين لتزويد1 شتراكك في لمقاعد بهم الخاصة الم ا

https://smarttech.uservoice.com/forums/923818-smart-admin-portal
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؟ المستخدم حسابات توفير يمكنني كيف
سجيل قم سابات الإلكتروني البريد عناوين إضافة و Portal Admin Admin Portal الى الدخول بت  الى بك الخاصة المعلمين لح

بك. الخاص بالتعليم الخاص للاشتراك

ستخدام قمت اذا سين توفير آليا يمكنك ، OnRoRster و ClassLink أو Google با سطة مدر  ClassLink or بين مزامنة بيانات بوا
Google و SMART Admin Portal.

ستخدم أن الحساب توفير يتطلب هل  أو بالمدرسة الخاصة الإلكتروني البريد رسائل المعلمون ي
؟ الخاصة SMART حسابات لإعداد المنطقة بهم

 إلكتروني بريد عنوان حتى ، Microsoft أو Google بحساب مرفق إلكتروني بريد عنوان أي توفير يمكنك ، الفنية الناحية من
ة نوصي ، ذلك ومع شخصي. شد ستخدم أن ب سائل المعلمون ي سة الخاصة الإلكتروني البريد ر سابات لإعداد المنطقة أو بالمدر  ح
SMART بهم. الخاصة

شاكل هناك تكون فلن ، مختلفة مقاطعة إلى بالانتقال مدرس قام اذا أنه يضمن وهذا سابات مع إرفاقه يتم واحد الكتروني ببريد مرفقة م  ح
ة سى النظام موجه كان اذا متعدد ستخدم. بإزالة يقوم أن ين ستخدمين وإدارة تتبع الأسهل من أنه كما م شتراك داخل الم  جميعاً كانوا إذا ا

ستخدمون للمقاطعات. الإلكتروني البريد ي

ستخدام SMART حساب بإعداد بالفعل المدرس قام لو ماذا  ذلك غير إلكتروني بريد عنوان با
؟ في أضفته الذي البوابة

ه في بالمدرس. الخاص SMART بحساب مرتبط غير البوابة في أضفته الذي الإلكتروني البريد لأن ، المدرس توفير يتم لن ، الحالة هذ

سائل تقديم الممارسات أفضل من سمية الإلكتروني البريد ر سة الر شركة تابعة أنها (طالما المنطقة أو للمدر  أو Microsoft ل
Google( شاد سابات لإعداد المعلمين وإر ستخدامSMART ح سمية الإلكتروني البريد عناوين با سة الر سؤال (انظر المنطقة أو للمدر  ال
سابق). ال

؟ بالمستخدم الخاصة ألإلكتروني البريد عناوين حجب يتم لماذا جزئياً
شخصية وبياناتهم زبائننا خصوصية نقدر نحن  يتم ، العالمية الخصوصية قوانين من متنوعة بمجموعة الصارم الالتزام من كجزء ال
شخصية. المعلومات بعض حجب ه نمو مع ال ة ميزات وإضافة البوابة هذ ستمرار سنقوم ، جديد ة با  المتعلقة الجوانب في النظر بإعاد

ستخدم تجربة توفير مع بها المعمول القوانين لجميع امتثالنا لضمان للخدمة بالخصوصية ممتازة. م

شتريت لو ماذا ا ا شتراكً ا 450 بـ ا ا 475 يوجد العام هذا ولكن ، مقعدً  التي القائمة في مدرسً
؟ أحملها

ستخدام الآن حتى SMART تمنع لا شير ، ذلك ومع شراؤه. تم الذي العدد عن تزيد التي المقاعد ا  إلى SMART Admin Portal ست
ستخدم كنت إذا ما شتريتها التي المقاعد من أكبر عددًا ت سيظهر ، ا  باللونالإجمالي المخصص/العمود في المخصص المقاعد عدد و

شتراكك تجديد عند الأحمر. شرائها. إلى تحتاج التي المقاعد عدد تقييم سنعيد ، ا

ستخدم أنا ستخدام يمكنني هل ).ADFS( النشط الدليل اتحاد خدمات أ  النشط الدليل اتحاد خدمات ا
ADFS في لديّ المعلمين لتزويد SMART Admin Portal؟

ستخدام SMART تدعم لا شط الدليل اتحاد خدمات ا ه التوفير ميزة إصدار في نأمل ولكننا ، الآن حتى ADFS الن  تحديث في هذ
ستقبلي. م

https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=adminportal&context=PortalSignIn
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=adminportal&context=AddRemoveUsers
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=adminportal&context=ProvisionClassLink
https://support.smarttech.com/docs/redirect/?product=adminportal&context=ProvisionGoogle
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؟ نشط غير مايكروسوفت أو جوجل حساب كان إذا يحدث ماذا
سين القائمة تضمنت إذا شيط بإلغاء قاموا مدر سابات تن ه تضيف فلن ، Microsoft أو Google ح سابات هذ ستخدام عدد إلى الح  ا

شتراك .SMART Learning Suite لبرنامج أيضاً المعلمين هؤلاء توفير يتم لا .SMART Learning Suite ا

ستخدام حول سؤال سابات ا Microsoft أو Google ح
ه يوجد سئلة أدنا ستخدام حول المتداولة الأ سابات ا .Microsoft أو Google ح

ستخدم المنطقة كانت إذا يحدث ماذا ؟Microsoft و Google منصات من كلاً ت
ساباتك كانت إذا شترك Microsoft و Google على ح سابات جميع تزويد فيمكنك ، المجال نفس في ت  النظامين من بأي المعلمين ح

سيين. سابات تزويد إلى بحاجة فأنت ، مختلفة المجالات كانت إذا الأسا سين ح ستخدمه الذي )Microsoft أو Google( بالموفر المدر  ي
ستخدمون مدرسك كان إذا ، المثال سبيل على .SMART برنامج إلى للوصول المعلمون  عليك فيجب ، Lumio مع Google تكامل ي
ستخدام توفيره .Google با

التعلم إدارة أنظمة حول سؤال
ه يوجد ).LMS( التعلم إدارة أنظمة حول متكرر سؤال أدنا

؟LMS( مختلف تعليم إدارة نظام إلى تتحول التعليمية المنطقة كانت إذا يحدث ماذا (
ستخدام معلميك تزويد عليك يجب شطاً الجديد التعلم إدارة نظام يكون عندما الآن. بك الخاص الحالي التعلم إدارة نظام با  فصل يمكنك ، ن

شاء الحالية المزامنة ة وإن ة. واحد جديد

شيط ستخدام البرنامج تن المنتج مفتاح با
ستخدم حساب توفير بتمكين SMART قيام قبل ستخدام البرنامج إلى الوصول منح تم ، الم شيط بالاشتراك المرتبط المنتج مفتاح با  لتن

معينة. كمبيوتر أجهزة على البرنامج

سئلة بعض يلي فيما شيط حول المتداولة الأ المنتج. مفتاح تن

ستخدام في الاستمرار يمكنني هل شيط المنتج مفاتيح ا ؟SMART Notebook برنامج لتن
 عبر )SMART Learning Suite (SLS بأن دراية على كن ولكن ، SMART Notebook مع تعمل المنتج مفاتيح تزال لا ، نعم

سابات توفير ويجب فيالاشتراك، أيضاً مضمن الإنترنت ستخدام المعلمون أراد إذا المعلمين ح  الإصدار بعد الإنترنت عبر SLS ا
المحاكمة. تنتهي المجاني

ستخدام على قادرين يكونوا وأن للاشتراك الكاملة الفوائد على المدرسون يحصل أن تريد كنت إذا  أجهزة على بمرونة البرنامج ا
ة سابات فإنتوفير ، متعدد ستخدمينيعد ح ستخدم حساب يمنح أفضل. خيارًا الم  يمكن جهاز. من بدلاً شخص إلى الوصول المخصص الم

سين سجيل ، المنزل في كمبيوتر جهاز مثل ، كمبيوتر جهاز أي على SMART Notebook تثبيت للمدر  أجهزة من أي على الدخول وت
ه الكمبيوتر شخصية بياناتهم جانب إلى البرنامج من الكامل الإصدار إلى للوصول هذ المحفوظة. ال
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ستخدمون المدرسين أن من الرغم على صفر لي المخصصة المقاعد عدد يظهر لماذا شتراكنا ي  ا
؟ مفاتيح مع المنتج

سرد سابات عدد SMART Admin Portal في المعين المقاعد عدد ي ستخدمين ح ة الم ظهر ولا فقط؛ المزود  فيها تم التي المرات عدد يُ
ستخدام شيط المنتج مفتاح ا  تجاوز عدم لضمان الترخيص مع كافية مرونة نضمن فنحن ، تقلق لا الكمبيوتر. أجهزة على البرنامج لتن
سابات وجود عدم نتيجة الحدود العملاء مجمعة. ح

؟ من المزيد لدي كان لو ماذا سئلة الأ
 :SMART Admin Portalب الخاصة الإنترنت عبر التعليمات صفحة من تحقق

support.smarttech.com/docs/software/admin-portal/.

.6278-427 )888( 1 الاتصال أو https://www.smarttech.com/contactsupport في بالدعم الاتصال أيضا يمكنك

https://support.smarttech.com/docs/software/admin-portal/
https://support.smarttech.com/docs/software/admin-portal/
https://www.smarttech.com/contactsupport
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